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-AMADEUSELECTRONIC TICKET DIRECT-

-Avec le billet électronique, vos clients n'ont plus peur de perdre ou d'oublier leur billet,
et I'enregistrement et I'embarquement sen trouvent facilités. De votre coté, vous évitez a
votre agence des fraisd'envoi et d'impression de billets.

-Conditions pr éalables

-Avant de pouvoir émettre des billets électroniques, un certain nombre de conditions doivent étre
réunies.

-V otre agence doit étre autorisée a émettre des billets électroniques.
-V ous devez disposer d'un nouveau PNR ou d'un PNR réaffiché.

-Danslaplupart des cas, tous les segments de vol de l'itinéraire doivent étre réservés aupres de
la méme compagnie aérienne. Cette compagnie doit étre le transporteur émetteur.

-Le numéro de PNR de la compagnie agrienne doit avoir éte renvoyé.

-L'indicateur 'E' doit apparaitre dans le dossier PNR du passager, en regard de chague segment
de vol pour lequel un billet éectronique doit ére émis.
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SELLING PLATFORM

hMenu  Config
71 5] . : : T (B | Tl |
Page Commande ﬂ E /# ﬁ = ‘@ 5'1:-' ﬁ é
Scripts | Smart Keys Public | Smart Keys agence | mes Smart Keys |

r

ET | ER | RT 16 | IR | TOT| xI | MD| Mu| oT | oD | on| @ | ou R AP  ARNK  FxXx

MPAN

FANZSAPRALGMAD/ ATE ~
ANZGAPRALGMAD/ LIE ]
*% AMADETS AVAILABEILITY - AN ** MAD MADRID.ES 6 M2 Z3APER 0000
% ZMFSFMELIA CASTILLA* 3PRING OFFER MON-THU FM 165EUR ROOH
#*% ONLY*FRI-SUN 120EUR EB+E / Z NIGHT MIN >HLZMMAD13:Z
1 IE3707 €9 D8 IS ¥9 B9 HI KIS /ALG MAD43 1310 1535 EO/319 1:25
M9 L9 W9 35 NS Q5 09

FDOIBE3707
DOIB3 707
FLIGHT NOT OPERATING CON DATE SPECIFIED / SEE ALTERWNATE DISPLAT
* 1h PLAMNED FLIGHT INFO * IBE37O07 1 WE Z3AFPR
APT ARR D¥ DEF DY CLASZ/MEAL EQF GEND EFT TTL
ALG 1310 WE CAJDIZ/L /G 319 1:25
BHEMLVSNPOQO/ G
R/ G
HMAD 1535 TWE 1:25
COMMENTS-
1.ALG MAD - MEMEER COF ONEWORLD
Z.TO MAD — ARRIVES TERMINAL 43
3.ALG MAD — CLAZSES SHOWN CDIYEHEMLVINQO
4.ALG MAD = 9/ NON-SMOKING
S5.ALG MAD - ET/ ELECTROMNIC TKT CAMNDIDATE =

14 démarrer o FLe... €. |@3m - wc. [@mz2e -[@z2m - e R BT T 14z

-V ous ne devez pas oublier que chagque compagnie qui prend en charge la billetterie
électronique dans Amadeus dispose également de ses propres conditions et réglementations,
qui peuvent étre différentes de celles énuméréesici.

-Pour obtenir de plus amples informations sur les conditions et réglementations qui
sappliquent sur un marché particulier, vous pouvez afficher I'aide relative au systeme
Amadeus en tapant HE ETT suivi du code a deux |ettres de la compagnie aérienne. Par
exemple, pour afficher les conditions et réglementations spécifiques a IBERIA,

tapez HE ETTIB.
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-EMISSION DUN BILLET ELECTRONIQUE :
-Valider la compagnie (FV 1B) -mode de paiement (FP cash)-la commission (FM 0)

SELLING PLATEORM

henu Config Aide ?

Page Commande Eﬂ E /4 M = Q ﬂ:. }i é

Scripts | Smart Keys Public | Smart Keys agence | Mes Smart Keys |
ET ER RT G IR TaT X1 MD MU ar ap (1] ol au RL AP | ARNK & FXX HE/ RH TP

|>

>RFMA
--- TST RLR ---
RP/ALGR9211N/ALGRO211N AB/SU  6DEC07/0920Z 3I8SGV
RF MA
.LARBI /MOHAMED MR
IB 104 C 20DEC 4 MADSVQ HK1 4 0735 0835 *1A/E*
AP ALG 021671405 - TVA RIAD EL FETH (VSF) - A
TK OKO6DEC/ALGR9211N
FM *M*0
FP CASH,
7 FV IB
>TTP/ET/T-IB

oo W R

OK ETICKET
>

|

Owr Ready Lm 151 Call ~r Accés Amadeus Hosk

12 démarrer [/ Amadeus Seling FiatF... SELLING PLATFORM [ @ Document ETO - Micr... FR & i x ¥ % 10:22
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-Pour émettreun e-ticket tapez TTP/ET/T-1B

SELLING PLATFORM

Menu  Config Aide T

Page Commande iﬂ @ /4 N : Q 2:1:. ﬁ g

Scripts | Smart Keys Public | Srmartt Keys agence | Mes Smart Keys |
ET ER RT 1G IR || Tat Xl MD || MU 11} on an o au RL AP | ARNK FXX | HE/ RH || TTP

>RFMA
--- TST RLR ---
RP/ALGR9211N/ALGR9211N AB/SU  6DEC07/0920Z 3I8SGV
RF MA

1.LARBI/MOHAMED MR

2 IB 104 C 20DEC 4 MADSVQ HK1 4 0735 0835 *1A/E*

3 AP ALG 021671405 - TVA RIAD EL FETH (VSF) - &

4 TK OKO6DEC/ALGR9211N

5 FM *M*Q

6 FP CASH,

7 FV IB
>TTP/ET/T-IB

OK ETICKET
>

Oyt Ready  Ln 158 Col 2 4 Acceés Amadeus Host

12 démarrer " amadeus Seling Platf. . SELLING PLATFORM " @ Document ETD - Micr... FR & o, L F M 10:22
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Emission de billets électroniques

Révision des formats

TTP/P1-3/ET/T- Permet d'émettre un billet électronique pour des passagers specifiques

IB

TTP/TUT-QR Permet d'émettre un billet électronique pour un TST spécifique

TTP/S3-4/T-IB  Permet d'émettre un billet électronique pour des segments de vol
spécifiques

TTP/P1-2/T-IB  Permet d'émettre un billet électronique pour des passagers spécifiques
uniguement
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-Pour imprimer un regu itineraire passager tapez:ITR

SELLING PLATFORM

henu Config Aide ?

Page Commande e 4 BB @ ai ﬁ é
Scripts | Smart Keys Public | Smart Keys agence | hles Smart Keys |
ET ER RT 1G IR TGT X1 MD MU aT ap aH o au RL AP | ARHK FXX HE! RH TP
I ~

BILLET ELECTRONIQUE
RECU ITINERAIRE PASSAGER

TVA RIAD EL FETH (VSF) DATE: 06 DECEMBRE 2007
NIVEAU 108 RIAD EL FETH AGENT: 1963

EL MOURADIA NOM: LARBI/MOHAMED MR
ALGER

IATA : 032 22704

TELEPHONE: 021671405

COMPAGNIE EMETTRICE : IBERIA

NUMERO DE BILLET : ETKT 075 2410000038

REFERENCE DU DOSSIER: AMADEUS: 3I8SGV, AIRLINE: IB/MBXNG

DE /A VOL CL DATE DEP BASE TARIF NVAYV NVAP BAG ST
MADRID BARAJAS 1IB 0104 C 20DEC 0735 CD 30K OK
TERMINAL:4

SEVILLA HEURE D'ARRIVEE: 0835

A L'ENREGISTREMENT, VOUS DEVREZ PRESENTER UNE PIECE D'IDENTITE AVEC
PHOTOGRAPHIE, ET LE DOCUMENT DONT VOUS AVEZ DONNE LA REFERENCE A
) >MD

Ovr Ready |Ln 135 Col 2 £ Accés Amadeus Host
4 demarrer [ /3 amadeus Seling Platf. .. SELLING PLATFORM [ T Dacument ETO - Micr... FR & 3, Lk #E %L 10:24
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SELLING PLATFORM

henu Config Ajde ?
Page Commande Eﬁ E /# E = @ 51:. ﬁ é
Scripts | Smart Keys Public | Smart Keys agence | fes Smart Keys |
ET ER RT 1G IR TGT X1 MD Mu ar ap QH o au RL AP | ARHK|  FXX HE! RH TTP
RTO
) >MD ~

LA RESERVATION

TAUX DE CHANGE: 98.24720

PAIEMENT : CASH

CALCUL DU TARIF : MAD IB SVQ245.00EUR245.00END

TARIF AERIEN : EUR 245.00

TARIF EQUIV PAYE : DZD 24080

TAXES : DZD 1671Y9Q 454JD 1449V
TOTAL : DZD 26349
AVIS

LE TRANSPORT ET LES AUTRES SERVICES FOURNIS PAR LE TRANSPORTEUR

SONT SOUMIS AUX CONDITIONS GENERALES DE TRANSPORT QUI SONT INCLUSES ICI,
EN REFERENCE. CES CONDITIONS PEUVENT ETRE OBTENUES AUPRES DE LA
COMPAGNIE EMETTRICE DU BILLET.

LE MOT 'BILLET ELECTRONIQUE' DESIGNE L'ITINERAIRE/RECU EMIS PAR LE
TRANSPORTEUR OU POUR SON COMPTE, TOUT DOCUMENT ELECTRONIQUE

S'Y RAPPORTANT ET, LE CAS ECHEANT, UN DOCUMENT D'EMBARQUEMENT.

) >

1€

Ot Ready Ln135Caol2 ~r Accés Amadeus Hosk
‘e demarrer [ 3 amadeus Seling Flatf. .. SELLING PLATFORM [T Document ETD - Micr... FR & o, Lo 9F % 10:24
.

IMPRIMER ITR ITR
SELECTION DE PASSAGER  ITR/P1

AVEC ELEMENT FB ITR/L10
LANGUE SPECIFIQUE ITRILPFR
IMPRIMER UNE COPIE ITR/COPY

AFFICHER ITRA L’ECRAN ITRD

COMBINAISON TTPET ITR TTP/LPFR/P4

ENVOI ITR PAR EMAIL TTP/ITR-EMLA
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Pour rechercher un dossier de billet électronique: TWD

Menu  Config

h & (el A : _ [ _Tn.ll HEWTE)
Page Commande =R = & Al 2 &
Scripts | Smart Keys Public | Smart Keys adence | Mes Smart Keys |
"ET R | RT | 16 | R [TOoT [ xa [mp [ mw [ or [op [ on | o | ou | RL | AP | [ARNK| | FXX | S
TET-0752410000073 RCI- 1h LOC-ZCY4YF »
OD-MADALG SI- FCHMI-0O POI-ALG DOI-15AFROS IOI-03222704
1.PULIDO EGEA/MARIO ADT 3T
1 OMAD IE 3706 C Z1APR 1140 OK COWEUIE L ZPC
ALG
FARE F EUR 386.00
EQUIV DZD 39250 ESER 101.6829
TAX DED 264470
TLE DZD 717JD
TAX DED 1640
TOTAL DZD 42775
/FC MAD IE ALGS590.47NUC530.47END ROEOQ.G53715
FE CH3Z AND EEF PERMITTED
FF CASH
=3
v
Cwr Ready  Lnz19Col 2 %.ﬁ.ccés Amadeus Hosk

2 démarrer ¥ oquick., | @3m.. - @i, [ waws.. | @rmesd. [@azmi. - REB WD 123

>TKT NUMBER RCI NUMERO DE CONFIRMATION 1A AMADEUSRLOC
OD : origine/destination

Si:indicatif de vente

FCMI:Indicateur du mode de calcul de la composante tarifaire

POI: lieu d’ émission
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DOI: date d’ émission

|OI: Code IATA du bureau émetteur

Nom du passager

L es segments

ST :Le status de chaque coupon

Etat- Signification (ST)

A Controéle aéroport (Airport control)

C Enregistré (Checked-in)

E Echangé/ réémis (Exchanged / reissued)
F Utilisé (Flown / Used)

G Billet éectronique converti en FIM

| Opérationsirrégulieres (Irregular operations)
L Décollé/ Embarqué (Lifted / boarded)
O Ouvert pour utilisation (Open for use)

P Imprimé (Printed)

Q Révogué

R Remboursé (Refunded)

S Interrompu (Suspended)

V Annulé (Voided)

X Impression échangée (Print exchanged)

E-Ticketing Direct / Memorandum
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Affichage des dossier s de billets électroniques

TWD
TWD/L8

TWD/TKT125-
0987654321

TWD/VIB/ORG-
7232914

TWD/VQR/FT187654321

TWD/VCO/TVL19JUN

TWDRT
TWD/1

E-Ticketing Direct / Memorandum

Afficher un dossier de billet éectronique

Afficher un dossier de billet éectronique pour un élément FA
spécifique

Afficher un dossier de billet éectronique par numéro de billet

Afficher un dossier de billet éectronique par numéro de téléphone

Afficher un dossier de billet éectronigue par numéro de carte de
fidélité

Afficher un dossier de billet éectronigue en fonction des
informations de voyage d'un passager

Réafficher un dossier de billet électronique actif

Afficher un dossier de hillet éectronique a partir d'une liste de
dossiers de billets électroniques

page: 11



-Pour revalider un e-ticket tapez: TTP/ETRV/L5/ELT-IB

TTP: CODE DE TRANSACTION

/IETRV : E-TICKET REVALIDATION

/15 : Slash, lalettre L et le numéro de laligne FHE dans le PNR qui contient le numéro de billet électronique
/S2 : Slash, lalettre S et le numéro du segment modifié dansle PNR.

/E1: Slash, lalettre E avec |le numéro du coupon original dans le dossier du billet électronique

Rq : Vousdevez revalider |’ e-ticket apres avoir modifié le PNR, sinon le serveur e-ticket de la compagnie

Ne saura pas que le PNR a éé modifié, et le passager ne sera pas reconnu par le DCS (Departure control system)

De lacompagnie. Larevalidation sert a synchroniser le PNR avec le dossier du billet électronique.
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SELLING PLATFORM

henu Config Aide ?
Page Commande Eﬂ E /4 E : @ ﬂ:a ﬁ é
Scripts |SmartKeysPuinc | Smart Keys agence| Mes Smart keys |
Cer ) (e ) ar )16 ) (m J(vor) ) (o ) () v ] Con ) (o ] o) (aw ) (e ][ ar ) awik) roc ] Cwe ] Cmn ] Tie)
.Y
>TWD
TKT-0752410000038 RCI- 1A LOC-3IBSGV
OD-MADSVQ SI- FCMI-0 POI-ALG DOI-06DECO7 I0I-03222704
1.LARBI/MOHAMED MR ADT ST
1 oMAD IB 0104 C 20DEC 0735 OK CD o} 30K
sSVQ
FARE F EUR 245.00
EQUIV DZID 24080 BSR 98.24720
TAX DZID 1671Y0Q
TAX DZID 454JD
TAX DEZD 14409V
TOTAL DZID 26345
JFC MAD IB SVQ245.00EUR245.00END
FP CASH
>TTPHETRV;’L5XS2XE1IT—IB
v
oyt Ready  LnZ13 Caols ~— Accés Amadeus Host

12 demarrer "3 Amadeus Seling Flatf. .. SELLING PLATFGORM " @ Document ETD - Micr... FR: '<_,y_if‘:.: L W oL e
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-Pour afficher lerapport de ventetapez: TJQ/SOF/T-1B/D-26APR29APR

SELLING PLATFORM

henu  Config

Tl

= i
Page Commande ﬂ E —"5 H = @ &Li ;‘i é
Scripts | Srmart Keys Public |5martKew_.r5 agence| Mes Smart Keys |
Mok S % m A B R
1Y/
FTIQ/B30F/ T-ib/D-Z6APRZOATR o
AGY NO - 004161583 QUERY EREPOQORET Z6APR-Z29AFR CURRENCY DZD
OFFICE - ALG1lAO0S01 SELECTICHN:
AGENT - ALL 29 APE 2005
SEQ NO ASL DOC NUMEER TOTAL DOC TLZE COMM FP PALX NAME L3 RLOC TENC
oooool o075 2492000107 34585 5945 1432 CA BOUEEROUMI GH ZE4PWL TETT
oooooz 075 24990001058 34585 5845 1432 CA ADNAWE/MOH L3 ZEWSDYV TETT
ooooo3 075 2492000109 38825 5945 1644 CA RAMEISAMEL DD ZEY¥3IAE TETT
oooooc4 075 2499000110 34585 55945 143Z CA HAMMAD/MED EE ZLJZDI TETT
ooooos 075 2492000111 34585 5945 1432 CA FODIL /3AE NN ZEZQ03 TETT
gooooe 075 2499000112 34585 55945 1432 CA HOUAM/AMEL <C ZE4PTV TETT
ooooo7 075 2499000113 34585 5945 1432z Ch FODIL/OMAR HH ZISLEY TETT
ooooo0s 075 2499000114 47345 55945 Z070 CA BOUEDIE/RA EE ZE4PVW TETT
ooooo9 075 2499000115 34585 5945 1432 ChL RABAHI/FER EKEE ZEW4WY TETT
ooooi0 075 2499000116 400576 27368 13661 CA RABAHI/FEER EKEE ZLE&6S5z TETT
ooooil 075 2499000117 147806 27366 6022 CAL BOUEEROUMNI GH ZESEHC TETT
00001z 075 2499000115 147506 27368 602ZZ CA HOUAM/AMEL <C ZESE3L TETT
ooo0i13 075 2499000119 147806 27366 6022 CAL BOUEDIR/RA KE ZESESU TETT
ooooi4 075 2499000120 147506 27368 602Z CA HAMMAD/MED EE ZLEMZE TETT
ooooi1s 075 2499000121 147806 27366 6022 CA FODIL/OMAR HH ZERVHW TETT ;
Ovr Ready  Ln 276 Col 1 £ Acceés Amadeus Host

[ 18 e,

[ cm..,

‘s démarrer | ¥ ai. [@s5m -

Fr& @ W T 1429
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Pour annuler un billet électronique tapez: TWX/T-IB

SELLING PLATFORM

Menu [ Ajde ?

Page Commande d E /4 ﬁ = Q 51:- ﬁ g
Scripts | smart Keys Public | Smart keys agence | Mes Smartkeys |
>TWD/Lé A
TKT-0752410000038 RCI- 1A LOC-3I8SGV
0D-MADSVQ SI- FCMI-0 POI-ALG DOI-06DEC07 IO0I-03222704
1.LARBI/MOHAMED MR ADT ST
1 oMAD IB 0104 C 25DEC 0735 OK CD 0 30K
sSVQ
FARE F EUR 245.00
EQUIV DZD 24080 BSR 98.24720
TAX DZID 1671Y0Q
TAX DZID 454JD
TAX DZID 1449V
TOTAL DZID 26349
JFC MAD IB SVQ245.00EUR245.00END
FP CASH
>TWX/T-IB
OK ETKT RECORD UPDATED SAC-07512990059724
SALE IS CANCELLED IN REPORTING SYSTEM
>
v
Ovr Ready Ln135Cal1 £ Acces Amadeus Host

14 démarrer [ amadeus Seling Platf. . SELLING PLATFORM [ @Y pocument ETO - Micr...
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SELLING PLATFORM

hMenu  Config Aide T
Page Commande ﬂ E /4 M : Q 51:. ﬁ é
Scripts | smart Keys Public | Smart keys agence | Mes Smart keys |
ET ER RT 1G IR TQT X1 MD MU aT QD QH al au RL AP | ARHK| FXX HE! RH TTP
AGY NO - 03222704 QUERY REPORT 06DEC CURRENCY DZID s
OFFICE - ALGR9211N SELECTION:
AGENT - ALL 06 DEC 2007
SEQ NO A/L DOC NUMBER TOTAL DOC TAX COMM FP PAX NAME AS RLOC TRNC
000041 075 2410000038 26349 2269 0 CA LARBI/MOHA AB 3IBSGV CANX
v
Ovr Ready |Ln 163 Col 2 A fccés Amadeus Host

1 g, démafrer ' a Amadeus Seling Platf. .. SELLIMG PLATFORM ' ﬂzi Document ETD - Micr...
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-Afficher un rapport de vente pour une periode donnée : TJQ/SOF/T-1B/D-04DECO6DEC

SELLING PLATFORM

Menu  Config Aide ?
Page Commane R I B = @ il £ &
Scripts | Smart Keys Public | Sman Keys agence | Mes Emart Keys |
T (R |[RT |/ 16 || R |[Tar [ a |[mp | mw| ot [[ep |[on || a0 [ au [ R |[ AP |[arnk| Fxx || HE/ || RH || TTP |
RTO 5]
AGY NO - 03222704 QUERY REPORT 04DEC-06DEC CURRENCY DZD e
OFFICE - ALGR9211N SELECTION:
AGENT - ALL 06 DEC 2007
SEQ NO A/L DOC NUMBER TOTAL DOC TAX COMM FFP PAX NAME AS RLOC TRNC
000034*075 2410000031 52688 4538 0 CA ADNANE/RAY AB 2P79QR TKTT
000035*075 2410000032 26349 2269 0 CA ADNANE/RAY AB 2P8TD2 TKTT
000036*075 2410000033 0 0 0 ADNANE/RAY AB 2P8TD2 TKTT
000037*075 2410000034 52688 4538 0 CA ALI/MOHAME AB 2TL56C TKTT
000038*075 2410000035 28309 2269 0 CA ADNANE/DJA AR 2ULSEL TKTT
000039*075 2410000036 52688 4538 0 CA ADNANE/MOH AB 2UMBSM TKTT
000040*075 2410000037 52688 4538 0 CA ZIDANE/ZIN AB 29222L TKTT
000041 075 2410000038 26349 2269 0 CA LARBI/MOHA AR 3IB8SGV CANX
r
ovr Ready  Ln 181 Col2 ‘r Accés Amadeus Host

‘e déemarrer. [ 3 amadeus Seling Platf. . SELLIMG PLATFORM [ @ Dacument ETD - Micr...

FR @ i, L3 45 %0 1050

Pour imprimer lerapport devente:

TJIP.
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-Pour rembourser e- ticket tapez: TRF/L7-9/FULL/T-QR

SELLING PLATFORM

Menu  Config Aide 2

Page Commande Eﬁ E /% ﬁ : Q 51:- £ é
Scripts | Smart Keys Public | Smart kKeys agence | Mes Smart Keys |

ET [er |[RT [[ 16 |[ R |[Tor| 3 |[mp | [mu [ orT [ oo | aon || a |[ou |[ R |[ AP |[arnk] Fxx [ HE || RH |[TTP

RT0 7]

000047 157 2490000046 132849 4529 11549 CA DIB/MOHAME AB 29VZMG CANX L

000048 157 2490000036 -13284% -4529 0 CA DUPONT/JAC AB Z46U2X RFND

>RT/SCHWART

=== TST RLR ---

RP/ALGR9211N/ALGR9211N BAB/SU 30CT07/15132Z Y4VFS2

1.BLACK/ANDREW MR 2 .SCHWARTZ /MANFRED MR
.SCHWARTZ /SABINE MISS
QR 614 C 15NOV 4 DOHBEK HK3 0115 1135 *1A/E*
AP ALG 021671405 - TVA RIAD EL FETH (VSF) - A
TK OKO30CT/ALGR2211N//ETQR
FA PAX 157-2490000027/ETQR/DZD132849/030CT07/ALGR9211N/03222
704/54/P2
8 FA PAX 157-2490000028/ETQR/DZD132849/030CT07 /ALGR9211N/03222
704/s4/P3
9 FA PAX 157-2490000026/EVQR/DZD132849/030CT07/ALGR9211N/03222
704/54/P1
10 FB PAX 0300000028 TTP/ET/T-QR OK ETICKET/S4/P1-3
11 FM *M*9
12 FP CHECK
13 FV QR
>TRF/L7-9/FULL/T-QR
OK ETKT RECORD UPDATED SAC- 157VJQ2F9NIJF
OK - REFUND PROCESSED
> w
Ins Ready Ln224 Col29 ‘r Accés Amadeus Hosk
':.'.' démaffer [ ; Amadeus Selling. .. SELLIMG PLATF... F " Mes documents 4 @ alpha test gr etd... F @ Documentd - Mic... FR o .-i;, El: a rFIT

~ ;o W

Les différentes entrées pour le remboursement automatique : HE TRF

TRF125-1234567890/FULL/T-1B Remboursement total sans afficher le dossier TRF

TRF/L6/FULL Remboursement total avec I’ édément FH/FA

TRF/1-121/FULL Remboursement avec le numéro de sequence dans le rapport
de vente

Remboursement total
TRF075-1234567890/FUL L /CP5000A/CM 5 Avec numéro de hillet, pénalité d’ annulation et un taux de

commission

Remboursement des taxes
TRF075-12344567891L/TAX seulement
TRFU/U4000 Remboursement partia
TRFP Procéder au remboursement et I’ imprimer

E-Ticketing Direct / Memorandum page: 18




-Pour afficher I'aidedansle systeme :HEETKTDIRECT

SELLING PLATFORM

Menu  Config Aide 2
Page Commande Eﬂ E »4 E : Q 51:. ﬁ g
Sctipts | Smart Keys Public | Smart Keys agence | Mes Smartkeys |
(e [[er [[RT [ 16 | m |[1at|[ 1 |[mo |[mu | ar | ap |[on |[ & |[ ou | R || ap | (k][ Fxx || wE/ || mH | TTP
e
>MD
>md
E-TICKETING DIRECT D EN 25SEP07 1308Z
YOU CAN COMBINE THE /T-XX OPTION WITH THE FOLLOWING
TRANSACTIONS:
TASK FORMAT EEFERENCE
ISSUE E-TICEKET TTP/ET/T-6X% HE ETI
DISPLAY QUERY REFORTS TJQ/T-6X HE TJQ
FROM A QUERY REFPORT,
DISPLAY AN ITEM
TRANSACTION REFPORT TJT/T-6X HE TJT
DISPLAY A SUMMARY
SALES PERIOD REPORT TJS/T-6X HE TJS
DISPLAY AN ITEM SALES
PERIOD REPORT TJI/T-6X HE TJI
P b
Ovr Ready Ln254 Colz -r Accés Amadeus Host

1 demarrer [ 3 ama lling ... SELLING PLATFORM | B4 DocumertETD-... | DY ETDFORGRALP.. | 0% Mes documents FR f<_'_y,'-f':_: Le R 9L 11014
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SELLING PLATFORM

Menu  Config Aide ¥
Page Commande Eﬂ E /4 E : @ ﬂ:. ﬁ é
Scripts | Smart Keys Public | Smart Keys agence | Mes Smart keys |
(et [[er [[rT [ 6 |[m |[7or| 2 | mp | mv|[ar (oo |[on|[ o |[ov| R || ap | arnk] [ Fxx | [ HE || RH || TTP
My ~
>md |
E-TICKETING DIRECT D EN 25SEP07 13082
TASK FORMAT REFERENCE
DISPLAY A DAILY
REPORT TJD/T-6X HE TJD
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